
 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

   

JORNADAS 

MEJORA DE LA COMPETITIVIDAD EN EL SECTOR 

TURÍSTICO DEL ÁREA METROPOLITANA DE GRANADA 

 

Fecha: Martes 22 de noviembre 2016 

Lugar: Hotel Saray, Calle Profesor Enrique Tierno Galván, 4, 18006 Granada 

 
 
Programa y horarios de las jornadas: 
 

9.30 h. Recepción de los participantes. 

9.45 h. Inauguración de las jornadas. 

            Representante de la Junta de Andalucía. 

10.00 h. “Competitividad enfocada a la mejora de la experiencia del cliente”.  

       Alberto Sánchez, socio fundador de EasyStay S.L.  

11.00 h. “Geo posicionamiento, localizadores de empresas, tendencias y beneficios para 

los negocios locales, especialmente en el sector turismo”. 

        Eustaquio Vela Villegas, Diseñador y desarrollo de páginas web 

12.00 h. Pausa-Café. 

12.30 h. “Mesa debate sobre innovación en el sector turístico”. 

Modera: Antonio García González, secretario general de la Federación Provincial de Empresas de 

Hostelería y Turismo de Granada.  

Antonio Sánchez Ruiz, Consultor de Marketing y Ventas 

Esteban Romero Frías, profesor de UGR, investigador y experto en innovación, cultura y sociedad 

digital. 

Alejandra Martinez de la Cruz, gerente Hotel Párraga Siete y Restaurante la Vitola.  

Francisco Luis Requena Jefe  de ventas de Hotel Abba Granada. 

Rafael Rodríguez Isla, jefe de producción Pastelerías Ysla.  

Silvia Álvarez, responsable de marketing y relaciones públicas Restaurante Las Tinajas. 

16.00 h. Tutorías personalizadas en el área estratégica y tecnológica a empresas del 

sector. Antonio Sánchez Ruiz, consultor de Marketing y Ventas-  Esteban Romero Frías,  profesor de   

             UGR, investigador y experto en innovación. 

 

Más información e inscripciones: 

Centro de Apoyo al Desarrollo Empresarial (CADE) 

Tel: 958894500 cade.granada@andaluciaemprende.es 

Síguenos en…  
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